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Truma Service an den Feiertagen 
Für die Kunden da – trotz Corona 

 

Gute Nachrichten für Wintercamper: Der Truma Service ist auch dieses Jahr an Weihnachten und 

Silvester für sie da. „Wir wollen unsere Kunden an den Feiertagen bestmöglich betreuen und 

gleichzeitig unsere Mitarbeitenden vor Corona schützen“, so Michael Roither, Head of International 

Service & Sales Operations bei Truma. 

• Aus diesem Grund sind die Truma Servicetechniker in Bayern und Baden-Württemberg von 

ihren Heimatstandorten aus im Einsatz. An den Feiertagen kommen sie im Servicefall rund 

um Heizung und Co. zu den Kunden auf die Campingplätze in den süddeutschen 

Wintersportregionen 

• Der Truma Service ist an Weihnachten und Silvester unter der zentralen Nummer  

+49 (0) 89 46 17 20 20 und per E-Mail an service@truma.com erreichbar. Infos zu den 

genauen Zeiten: www.truma.de/service  

• In Österreich bietet Truma aufgrund der aktuellen Covid-19 Situation keinen Service an 

• Der Caravan Park Sexten sowie die umliegenden Campingplätze in Südtirol werden von 

unserem Service Partner betreut:  

PCS Camper 
Mobil: +39 340 573 6194 
Kontakt: Michael Pistore 

 

Winterservice in der Schweiz  

Auch in den Schweizer Alpenregionen steht von 24. bis 31.12.2020 ein Notfall-Service zur 

Verfügung. Wintercamper können sich direkt an die Truma Service Partner oder den Truma  

Importeur Selzam AG wenden.  

 

Region Graubünden / Kanton Graubünden  
camper-huus AG, Felsenaustr. 41, 7000 Chur 
Tel.: +41 81 284 64 79 
Mobil: +41 79 350 85 86 
Kontakt: Roland Meier 
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Region Rhônetal / Kanton Wallis  
Caravan-Service Siegenthaler, Walligrundstr. 32, 3930 Eyholz 
Tel.: +41 27 946 23 07 
Kontakt: Kurt Siegenthaler 
Nur Werkstattservice 
 

Region Innerschweiz / Kanton Luzern  
Arber Caravans, Sagenwaldstrasse 26, 6033 Buchrain 
Tel.: +41 41 448 28 28  
Mobil: +41 79 777 57 70 
Kontakt: Ueli Arber 
Nur Werkstattservice 
 

Region Mittelland / Region Berner Oberland 
KHC Service GmbH, Güterstrasse 19, 5014 Gretzenbach 
Tel.: +41 76 589 57 79 
Kontakt: Martin Debald 
Mobiler Service Partner 
 

Truma Importeur 
Selzam AG, Harzachstrasse 8, 8404 Winterthur 
Servicetelefon: +41 900 085 085 
Kontakt: Alois Haueis 
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Über Truma 
Draußen intensiv die Natur erleben, drinnen höchsten Komfort genießen: Unser umfangreiches Produktportfolio rund um 
digitale Vernetzung, Heizen, Gas, Kühlen und Rangieren sorgt für unbeschwertes Campen – und das seit 70 Jahren. Truma 
ist der führende Systemlieferant für Reisemobile und Wohnwagen in Europa. Unser Familienunternehmen entwickelt und 
fertigt am Standort Putzbrunn bei München und hat Niederlassungen in UK, Italien, Schweden, USA, China und Australien. 
Weltweit geben 800 Mitarbeiter jeden Tag ihr Bestes, um unseren Kunden zuverlässige Premiumprodukte und einen 
exzellenten Service zu bieten. Truma ist Top-Arbeitgeber und zählt zu den hundert innovativsten Mittelständlern in 
Deutschland. (www.topjob.de und www.top100.de).  
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